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Stagiaire en communication

Le service numérique de la Comue de Toulouse est constitué de 25 agents, il porte les activités de support
informatique, infrastructures réseaux et systémes d’information ainsi que les projets inter-établissements
de mutualisation des services numériques. Ces projets sont I'Université Numérique de Région (UNR) et le
Datacenter Régional Occitanie (Drocc).

Le premier est un ensemble de services mutualisés pour les établissements d’enseignement supérieur et
de recherche en Occitanie Ouest avec en 2024, 17 services proposés, 110 000 utilisateurs et un budget de
1200000 €. A travers I'UNR, la Comue déploie notamment les cartes étudiantes, le portail formation,
I’outil de messagerie scout, la fibre haut débit et les modules de formation a distance. Les enjeux sont la
mutualisation des moyens pour une amélioration de la qualité des services, une rationalisation des
ressources humaines et un gain financier.

Le Drocc s’inscrit dans un réseau de datacenters régionaux labélisés par le Ministere de I'Enseignement
Supérieur et de la Recherche et s’appuie sur des infrastructures réparties a Toulouse a I'Espace Clément
Ader et a Montpellier au CINES. 4 types de services numériques sont délivrés : hébergement, Cloud
recherche et formation, stockage mutualisé. Les enjeux du Drocc sont la rationalisation de I'organisation
générale des plateformes numériques et la volonté de mutualisation des moyens pour une amélioration
des services, leur sécurisation et une réduction de I'empreinte énergétique.

Le SNUT souhaite développer des actions de communication autour de ces axes.
Le public cible est :
e  Porteurs politiques dans les établissements d’enseignement supérieur et de recherche
e  Direction des services numériques
e  Equipesinformatiques
° Enseignants, chercheurs, laboratoires
e  Etudiants, grand public.

Vous étes :

En Master 1 ou Master 2 communication, vous étes dynamique, proactif et autonome. Polyvalent, vous étes
force de proposition et vous étes doté de qualités relationnelles. Une Culture numérique serait appréciée.

Missions :

Rattaché au service communication de la Comue de Toulouse vous travaillerez en lien direct avec le service
numérique. Vos missions seront :

e Participer a l'élaboration d’une stratégie de communication autour des activités numériques
mutualisées de la Comue, intégrant une réflexion sur les canaux de communication (évolution du site
Drocc et Comue, présence sur les réseaux sociaux,

o Elaborer le plan de communication en adéquation avec la stratégie et les moyens alloués.

e Proposer du contenu éditorial pour mettre en visibilité I'offre numérique mutualisée sur les sites web
de la Comue, des projets portés par la Comue et des partenaires ;

e Produire ou contribuer a la production de supports de communication, de I'expression de besoin a la
diffusion.

Vous étes :

Compétences techniques et connaissances

Connaissance générale de I'enseignement supérieur et de la Recherche, culture du numérique
Communication, expertise rédactionnelle : parfaite maitrise des regles d’orthographe et de grammaire,
adaptation des messages et du langage au type d’interlocuteur ou de public. Compétences techniques de
création de supports de présentation.

Compétences transverses
Relationnel, grande autonomie et force de proposition, créativité.

La Comue de Toulouse rassemble 15 établissements d’enseignement supérieur de I'académie de Toulouse et s’appuie sur les 7
organismes de recherche nationaux présents sur le site toulousain. La Comue porte la stratégie collective d’enseignement
supérieur et de recherche et est en charge de la coordination territoriale. Ses équipes déploient leurs activités sur tous les
domaines de la vie universitaire : formation (licence, master, doctorat), vie étudiante, santé des étudiant.e.s, recherche,
valorisation et relations entreprises, diffusion de la culture des sciences et des techniques, relations internationales, transition
environnementale et sociale, immobilier, gestion et exploitation des campus, coopération documentaire, numérique.

En savoir plus : www.univ-toulouse.fr
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Période de stage : a définir avec le
candidat

Durée du stage : 4 mois

Conditions de stage : stage
conventionné avec gratification

1 stagiaire recherché: e

Niveau d’étude requis : BAC + 4
minimum

Lieu de stage : Maison de la
recherche et de la valorisation,
cours des sciences, Toulouse

Pour postuler

Adresser cv + lettre de motivation
a celine.gaussen@univ-toulouse.fr

Processus de recrutement :
Un entretien est a prévoir.

Contacts :
Céline Gaussen
celine.gaussen@univ-toulouse.f
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